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SUNUS

Kalite Koordinatorliigii’niin 01.01.2025-31.12.2025 tarihleri arasinda 2025 Yili Birim
Faaliyet Raporu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y6netmeligin
ilgili maddesi geregi Malatya Turgut Ozal Universitesi Idari Faaliyet Raporu’nda
degerlendirilmek iizere ekte sunulmustur. Bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr.Giilgin BEKER AKBULUT
Kalite Koordinatori



. GENEL BILGILER

A. Birimin Misyonu ve Vizyonu

Misyon

Ulusal ve Uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren, akademik kurum olma hedefi ile lilkemizin
istikbali ve istikrar1 i¢in arastiran ve iireten, diinyadaki gelismeleri yakindan takip eden; bilim
teknoloji ve sanat alaninda iretken, elestirel diisiinmeyi destekleyen mevcut imkanlar ile
gerceklestirdigi yeniliklerle insanliga ve dogaya katki saglamak iiniversitemizin Oncelikli
misyonudur.

Vizyon

Yiiklendigi sorumlulugun bilincinde olan, lilkemizin beklentileri ve hedefi dogrultusunda,
sonu¢ odakli bilimsel akademik ulusal ve uluslararasi alanda arastirmalarla, bilgi ve
yeteneklerini insanlik ve iilke yararina kullanan, yerelden evrensele, evrenselden yerele
farkindalik olusturarak gelecege yon veren yenilik¢i bir tiniversite olmaktir.



B.YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR

23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazetede Yiiksekdgretim Kurulu
Baskanliginca yayimlanan "Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yonetmeligi"nde yetki, gérev ve sorumluluklar tanimlanmaistir.

Birimimizin Gorev, Yetki ve Sorumluklari agsagidaki gibi 6zetlenebilir;

* Yiksekogretim Kalite Gilivencesi Yonetmeligi ve iliniversitemizin stratejik plan ve
hedefleri dogrultusunda, kurumun egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kalite gelistirme ¢alismalarinin degerlendirilmesinde gorev
almak.

« Her yil Ocak-Mart aylarinda MTU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
hazirlamak ve kamuoyuna duyurmak.

+ Birim Faaliyet Raporunu hazirlamak ve SGDB’ye iletmek.

»  Akredite olan Universite birimlerine ait bilgi ve belgeleri arsiviemek ve raporlamak.

+  Universite genelinde siirdiiriilen kalite faaliyetlerine ve kalite gelistirme ¢alismalarina
yonelik olarak raporlar hazirlamak.

+  Universitemizin kalite giivencesi sistemine y&nelik olarak belirledigi politika ve
stirecleri ilgili birimlere duyurmak.

* Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan organize edilen yiliksekdgretim kurumsal dis
degerlendirme siireci i¢in {niversitemizde hazirlik asamasinda ve degerlendirme
siirecinde gerekli gorevleri yerine getirmek.

* Dis degerlendirme siireci sonrasinda gelismeye ac¢ik alanlar i¢in iyilestirme ¢aligmalari
onermek, planlamak ve izlemek.

+ Kalite kiiltiirliniin yayginlastirilmasi i¢in 6grenci, idari personel ve akademik personele
yonelik olarak egitim, toplanti, ¢alistay vb faaliyetlerde bulunmak ve bunlara katilim
saglamak.

+ Yiksekogretimde kalite ile ilgili kongre, konferans, seminer veya calistaylari
iiniversitemiz akademik personeline duyurmak.

* Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Yiiksekdgretim Kalite Gilivencesi Y onetmeligi
kapsaminda verilen diger gorevleri yerine getirmek.

+  YOKAK tarafindan yiiriitiilen kalite ¢alismalarmi, kalite ¢alismalar1 degisikliklerini,
yeni caligmalar ve uygulamalar ile ilgili Resmi Gazetede yayimlanan degisiklikleri takip
etmek.

+  Kurumumuz Genel Memnuniyet Anketi'ni tim personele ve dgrencilere uygulanmasini,
stirecin takibini saglamak, analiz edip sonuglarini elde etmek, paydaslara duyurmak,
uygulamanin stirekliligi esas alinarak iyilestirme ¢calismalarinda birimlere destek olmak.

+ lyilestirme galismalar1 kapsaminda diger birimlerin faaliyet alanma gére dzellestirilmis
anketlerin uygulanmasinda destek saglamak.

+  Universitenin tiim duyurularinin takibini saglayarak Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
icin toplanmasini saglamak.



C.BIRIME ILiSKIN BILGILER

1. Fiziksel, Teknolojik Kaynaklar

Hizmet Alanlar
———_
|Akademik Personel | 1 I 3 | 15

|Idar1 Personel H - “ - “ - |

2. Teskilat Semasi

Rektor
Il Danigma Kurulu II Rektdr Yardimcis:
)
Kalite Alt Komisyonlar
Koordinatorii

I
Il Koordinator Il Birim Kalite Birim Kalite Danisma
Yardimecilan Galigma Gruplar: Komisyonlan Kurullan:
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|Universite Kalite Yonetim Sistemi H Universite kalite siireclerinin takip ve kontrolii saglamak. |
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5.Sunulan Hizmetler
5.1. Egitim-Ogretim Faaliyetleri

Universitemiz KIDR hazirliklar1 kapsaminda kalite siireclerini degerlendirerek, KIDR alt
komisyon gruplarinin ¢alismalarint gézden gegirmek amaciyla 25.02.2025 tarihinde Rektor
ProfDr. Recep BENTLI Baskanligi'nda Kalite Komisyon iiyelerinin katilimlariyla
gergeklestirildi.

Kalite Koordinatorii Prof.Dr. Giilgin BEKER AKBULUT'un gergeklestirdigi sunumda
KIDR alt dlgiitleri ve kanitlarin toplanmas1 hususunda komisyon iiyelerine gérev dagilimlar ve
planlamalar hakkinda bilgi verildi. Son olarak YOKAK tarafindan ilan edilen Universitemiz
Kurumsal Izleme Raporunun degerlendirilmesi yapilarak iyilestirilmesi gereken hususlar
hakkinda yapilacak faaliyetler planlandi. Rektér Prof.Dr. Recep BENTLI'nin kapanis

konugmasiyla birlikte toplant1 sonlandirildi.
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4 Mart 2025 tarihinde, kalite siiregleri ve siire¢ programi hakkinda deneyim paylagimi
toplantis1 gergeklestirildi. Toplantiya, Universitemiz Rektdr Yardimcisi Prof. Dr. Orhan
GUNDUZ, Kalite Koordinatérii Prof. Dr. Giilgin Beker AKBULUT, kalite ¢alisma grubu
tiyeleri ve Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi (SUBU) Kalite Koordinatérii Dr. Ogr.
Uyesi Selcen VODINALI katilim sagladi.

Toplant1 kapsaminda, kalite yonetim siireclerinin etkin sekilde yiiriitiilmesi, kurumsal kalite
standartlarinin iyilestirilmesi ve silire¢ programlarmin daha verimli hale getirilmesi
konularindaki degerlendirmelerle birlikte kalite siireglerine iligkin giincel uygulamalar ele
alinarak deneyim paylasiminda bulunuldu. Ayrica, kalite yonetim siireclerinin daha verimli

yiiriitiilmesine yonelik iyi uygulama 6rnekleri tizerinde duruldu.

ORHANGUNBUZ MIRAG KINAC:

Kalite siire¢lerinin dijitallestirilmesi ve verimliligin artirilmasi konularinda 6nemli bi rolii olan
ve Ondokuz Mayis Universitesi tarafindan gelistirilen Universite Kalite Yonetim Sistemi

(UNIKYS)'nin tanitim toplantis1 gerceklestirildi.

Tamitim toplantis;, Universitemiz Rektdr Yardimcisi Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Kalite
Koordinatorii Prof. Dr. Giilgcin BEKER AKBULUT, Strateji Gelistirme Daire Bagkan1 Mevliit
ARSLAN, Kalite Calisma Grubu ve Ondokuz May1s Universitesi Kalite Koordinatdrliigiiniin
katilimiyla gergeklestirildi.
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7 Mart 2025 tarihinde, Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi sosyal
(MEDEK) basvuru siireglerinin ele alindigi degerlendirme toplantisi diizenlendi. Toplantiya,
Kalite Koordinatorii Prof.Dr.Giilgin BEKER AKBULUT, MEDEK Degerlendiricisi Dog.Dr.
Metehan KUCUKER ve MEDEK’e basvuruda bulunacak olan béliim baskanlar1 katilim
sagladi.

Toplantida, basvuru siirecinin agamalar1 detayli sekilde incelenerek, basvuru kriterleri ve
degerlendirme Olg¢iitleri lizerine goriis aligverisinde bulunuldu. Ayrica, bagvuru siirecinin daha

verimli yiiriitiilmesi i¢in dneriler tartisildi.
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Universitemiz Kalite Koordinatorliigii, kalite siireclerinin degerlendirilmesi ve gelecek doneme
yonelik planlamalarin yapilmasi amaciyla 14.05.2025 tarihinde ¢alisma grubu iiyeleriyle bir
araya geldi.

Toplantiya Rektdr Yardimeist Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Kalite Koordinatorii Prof. Dr. Giilgin
BEKER AKBULUT ve Kalite Calisma Grubu tiyeleri katildi.

Toplantida, liniversitemizin kalite yonetim sistemine iliskin mevcut ¢aligmalar gézden gecirildi.
Devam eden siirecler hakkinda bilgi paylasimi yapildi ve kalite giivencesi kapsaminda atilacak
adimlar degerlendirildi. i¢ degerlendirme siirecleri, egitim-6gretim kalitesi ve kurumsal gelisim

basliklarinda fikir aligverisinde bulunuldu.

Katilimeilar, kalite kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde yayginlastirilmasi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi yoniinde goriislerini paylasti. Toplanti, kalite ¢calismalarinin etkinligini artirmaya
yonelik Onerilerin alinmasiyla sona erdi.

i Va4
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Universitemiz kalite siireglerindeki mevcut durumu degerlendirmek ve dgrencilerle birlikte
yiriitiilecek calismalara dair fikir aligverisinde bulunmak amaciyla, 23 Mayis 2025 tarihinde

¢evrim igi platform iizerinden Ogrenci Kalite Komisyonu Toplantis diizenlendi.



Toplantiya, Rektdr Yardimeimiz Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Kalite Koordinatdriimiiz Prof. Dr.
Giilgin BEKER AKBULUT, Koordinatorliik Personelleri Ogr.Gér.Hatun EKTI, Mirag
KINACI ve Ogrenci Kalite Komisyon Temsilcileri katilim saglad.
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ORHAN GUNDUZ Alican Ozdemir Berk Kalkan

23 Haziran — 2 Temmuz 2025 tarihleri arasinda, 2. Kalite Siire¢ Toplantilar1 diizenlendi.
Akademik birimlerle yapilan ilk toplantilar sonrasinda elde edilen bulgular ve geri bildirimler,
PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii ¢ergevesinde detayli olarak
degerlendirildi.

Toplantilar kapsaminda; egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim
sistemlerine iligkin siireglerde tespit edilen giiclii yonler ile gelistirilmesi gereken alanlar ele
alinarak, birimlerin 6z degerlendirme raporlari, stratejik hedeflerle uyumlu sekilde incelenmis

ve kalite kiiltiiriiniin kurumsallagsmasi adina atilmasi gereken adimlar belirlenmistir.

Universitemizin kalite odakli yaklasimini pekistiren bu toplantilar sayesinde, birim diizeyinde
farkindalik artinlmis ve i¢ degerlendirme siirecine katki saglayacak somut ciktilar elde

edilmistir.
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Universitemiz, kalite ve siirdiiriilebilirlik odakli calismalarina bir yenisini daha ekleyerek, 7-11
Temmuz 2025 tarihleri arasinda "TS EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi", "TS EN ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi" ve " TS EN ISO 19011 Yénetim Sistemleri I¢ Tetkik"

konularinda kapsamli bir egitim programi diizenledi.

Egitimler, Tiirk Standardlar1 Enstitiisii (TSE) Belgelendirme Miidiiri Eraslan Yilmaz
tarafindan verilmis olup, program boyunca katilimcilara enerji verimliligi, ¢evresel etkilerin
yonetimi, siirdiirtilebilirlik ilkeleri ile ilgili ulusal ve uluslararasi standartlara dair teorik ve

uygulamali bilgiler aktarilmistir.
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Universitemizden akademik ve idari personelin katilim sagladig1 egitimlerle, cevre yonetimi ve
enerji verimliligi alanlarinda kurum i¢i kapasitenin giiclendirilmesi hedeflenmis olup, bu

dogrultudaki ¢alismalar kararlilikla siirdiiriilecektir

Universitemiz egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerini daha
verimli ve etkin hale getirmek amaciyla dis paydaslarimza yonelik diizenlenen 2025 Yili Dis

Paydas Memnuniyet Anketimiz yayimladi.

2025YILI

DIS
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Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren koordinatorliiklerin katilimiyla 25 Temmuz 2025
tarihinde bilgilendirme toplantis1 diizenlendi. Rektdr Yardimeisi Prof. Dr. Orhan GUNDUZ’iin

baskanliginda gerceklestirilen toplantiya, tiim koordinatorliik temsilcileri katilim sagladi.

Toplant1 kapsaminda, koordinatorliiklerin yiiriittiigli mevcut faaliyetler, gorev alanlari ve
sorumluluklarma iligkin genel bir degerlendirme yapilirken, is siireclerinin daha etkin ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesine yonelik bilgi paylasiminda bulunuldu. Ayrica, karsilagilan

sorunlar ile iyilestirme alanlar1 ele alinarak ¢6ziim odakli fikir aligverisinde bulunuldu.

Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren uygulama ve arastirma merkezlerinin ¢alismalar,
24 Temmuz 2025 tarihinde diizenlenen degerlendirme toplantisinda ele alindi. Rektor
Yardimcist Prof. Dr. Orhan GUNDUZ’iin baskanhginda gerceklesen toplantiya, Kalite
Koordinatdrii Prof.Dr. Giilgin BEKER AKBULUT, Koordinatorliik Personeli Ogr.Gér. Hatun

EKTI ve iiniversitedeki tiim uygulama ve arastirma merkez miidiirleri katilim sagladu.

Toplant1 ¢ercevesinde, uygulama ve aragtirma merkezlerinin halihazirda yiirtittigii projeler ile
faaliyet alanlar1 kapsamli bir sekilde degerlendirildi. Merkezlerin karsilastigi sorunlar ile bu
sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri ele alinirken, gelecek doneme iligkin hedefler ve stratejik

planlamalar hakkinda istisarelerde bulunuldu.
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Universitemiz ile inénii Universitesi arasinda kalite ve akreditasyon galigmalarr kapsaminda

akran iligkileri toplantis1 gergeklestirildi. Toplantiya, Universitemiz Rektdrii Prof. Dr. Recep
BENTLI, Rektor Yardimeilar: Prof, Dr. Orhan GUNDUZ ve Prof. Dr. {lhan ERDEM, Genel
Sekreter Abuzer GELSE, Genel Sekreter Yardimcisi, Dr.Ogr.Uyesi Abuzet YESIL, Kalite
Koordinatorii Prof. Dr. Giilgin BEKET AKBULUT ile Kalite Koordinatorliigii ekibi katildi.

Inonii Universitesi adina ise Rektor Yardimcist Prof. Dr. Ali OZER, Kalite Koordinatorii Dr.

Ogr. Gor. Ali KILIC ve Kalite Koordinatérliigii ekibi toplantida yer aldi.

14



Toplantida, iki tiniversitenin kalite glivence sistemleri, akreditasyon siirecleri, iyi uygulama
ornekleri ve gelistirme alanlar1 {izerine goriis aligverisinde bulunuldu. Ayrica, karsilikl

deneyim paylasimi ile ilerleyen donemde ortak ¢alisma ve is birligi imkanlarinin artirilmasi
hedeflendi.

R

15.08.2025 tarihinde Universitemiz ile Ondokuz May1s Universitesi arasinda kalite siireglerine

iliskin deneyim paylasimi toplantis1 gergeklestirilmistir.

Toplantiya Universitemiz admna Rektdr Yardimcist Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Kalite
Koordinatorii Prof. Dr. Giilgin BEKER AKBULUT ve Kalite Koordinatorliigi ekibi katilim
saglamistir. Ondokuz Mayis Universitesi’ni temsilen ise Dog. Dr. Cagatay YILDIRIM istirak

etmistir.

Toplantida, {iniversitelerin kalite siiregleri lizerine karsilikli deneyim paylasimi yapilmis olup,
ayrica akreditasyon hazirliklar1 kapsaminda dikkat edilmesi gereken dnemli hususlar iizerinde

durularak bilgilendirmeler gerceklestirilmistir.

15
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Universitemiz tarafindan gelistirilen kurumsal yazilimlara bir yenisi daha eklendi. 22 Agustos
2025 tarihinde diizenlenen toplanti ile Egitim Degerlendirme ve Performans Sistemi (EDEP)
akademik personelimize tanitildi ve ilk egitim toplantisiyla birlikte resmi olarak kullanima

gegirildi.

Universitemiz Rektor Yardimcist Prof. Dr. Orhan GUNDUZ iin baskanliginda gerceklestirilen
toplantida, EDEP sisteminin kapsami ve isleyisine dair detayli bir sunum yapildi. Egitim
oturumunda, sistemin akademik personel ile Ogrenciler agisindan saglayacagi faydalar,
performans degerlendirmelerinde getirecegi yenilikler ve egitim siireglerine katkilar tizerinde

duruldu.

EDEP sistemi; akademik faaliyetlerin daha seffaf, olciilebilir ve degerlendirilebilir hale
getirilmesini hedeflemektedir. Ayrica, 6grenci geri bildirimlerinin sistematik bi¢imde alinarak
ogretim stireclerinin iyilestirilmesine katki sunmasi, akademik personelin performansini ¢ok
yonlii degerlendirmesi ve {iiniversitemizin kalite gilivencesi slireclerine entegre edilmesi

beklenmektedir.

Toplant1 sonunda, sistemin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in akademik birimlerde diizenli
bilgilendirme toplantilarinin yapilacagi ve kullanici geri bildirimleri dogrultusunda sistemin

suirekli gelistirilecegi vurgulandi.
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Universitemiz, EDEP yazilmi ile egitim-6gretim faaliyetlerinde kalite odakli ydnetim

anlayisini bir adim daha ileri tagimay1 hedeflemektedir.

N a @ (I) ORHAN GUNDUZ (Ekranini paylastyor ve not ekliyor)

ABDULKADI.. Sacan 10P.1
EDEP Y
Egitim Degerlendirme
Performans Sistemi

MEHMET VU... EDA FENDO... FEYZA INCE...
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223 kigi daha

GULGIN BEKER AKBUL...

Universitemiz ile Ondokuz Mayis Universitesi arasinda 10.09.2025 tarihinde Deneyim
Paylasimi Toplantis1 gergeklestirildi. Toplantiya Ondokuz Mayis Universitesi  Kalite
Koordinatorliigii Sube Miidiirii Glilcan AKPINAR, Ziraat Fakiiltesi, Tarim Ekonomisi Boliimii
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Vedat Ceyhan katilmis olup Universitemiz Rektdr Yardimecist Prof.Dr.
Orhan GUNDUZ, Bilgi Islem Daire Baskan1 Halis BOZLURT, Kalite Koordinatdrii Prof.Dr.
Giilgin BEKER AKBULUT VE Kalite Koordinatorliigli akademik ve idari personel katilim
sagladi.

Toplantida, yiiksekogretimde kalite glivence sistemlerinin etkinligi, i¢ ve dis degerlendirme
stireclerinde dikkat edilmesi gereken hususlar, iyi uygulama 6rnekleri ve kurumlar arasi is
birliginin énemi ele alindi. Ondokuz Mayis Universitesi temsilcileri, kendi {iniversitelerinde
yiriitiilen kalite calismalar1 ve karsilasilan deneyimleri paylasirken, karsilikli  goriis

aligverisinde bulunuldu.

Universitemiz adina yapilan degerlendirmelerde, kalite siireglerine &grenci katiliminm
artirllmasi, dijitallesme ve bilgi yonetim sistemlerinin siireclere entegrasyonu, siirekli

iyilestirmeye yonelik mekanizmalarin gii¢lendirilmesi konularina vurgu yapildu.
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01 Eyliil 2025 tarihinde, Rektér Yardimcist Prof. Dr. Orhan GUNDUZ Baskanliginda
degerlendirme toplantis1 gerceklestirildi. Toplantrya, Universitemiz Genel Sekreteri Abuzer
GELSE, Genel Sekreter Yardimcist Dr. Ogr. Uyesi Abuzer YESIL, Universitemiz Daire
Bagkanlan ile Kalite Koordinatérliigii akademik personeli Ogr. Gér. Hatun EKTI katilim
sagladi.

Toplantinin ana giindemini; 2025-2026 Egitim-Ogretim yilina yonelik hazirliklarin gdzden
gecirilmesi, kalite siireglerinin etkinliginin degerlendirilmesi ve {iniversitenin Stratejik Plan
hazirliklariin ele alinmasi konulart olusturdu. Katilimcilar, akademik ve idari birimlerin yeni
doneme hazirbulunuslugunun artirilmasi, kalite standartlarinin = siirdiiriilebilir  sekilde
uygulanmasi ve kurumsal gelisim hedefleri dogrultusunda stratejik onceliklerin belirlenmesi

iizerine goriis aligverisinde bulundu.

Toplantida ayrica, yliksekogretimde kalite giivencesi kiiltlirliniin daha da giiclendirilmesine
yonelik yapilabilecek calismalar, 6grenci odakli hizmetlerin gelistirilmesi ve paydaslarla is
birliginin artirilmas1 hususlar1 iizerinde duruldu. Stratejik Plan kapsaminda Oniimiizdeki
doneme iligkin yol haritasinin olusturulmasi igin 1ilgili birimlerin esglidiim icerisinde

caligmasinin 6nemine vurgu yapildi.
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Universitemiz Kalite Calismalar1 kapsaminda, 05 Eyliil 2025 tarihinde Kalite Komisyonuna

bagh Liderlik, Yonetisim ve Kalite Alt Komisyonu toplantisin1 gergeklestirmistir.

Toplantiya, Rektdr Prof. Dr. Recep BENTLI, Rektor Yardimeilart Prof. Dr. Orhan GUNDUZ
ve Prof. Dr. Ilhan ERDEM, Genel Sekreter Abuzer GELSE, Genel Sekreter Yardimcist Dr.
Ogr. Uyesi Abuzer YESIL, Kalite Koordinatrii Prof. Dr. Giilgin BEKER AKBULUT, Ogrenci

Temsilcisi Ali Emre UNLU ve komisyon iiyeleri katilim saglamistir.

Giindem maddeleri cercevesinde; Universitemiz Kurumsal Akreditasyon Hazirliklarmin
degerlendirilmesi, Memnuniyet Anketi sonuglarmin incelenmesi ve Universite Yonetisim

Modelinin goriisiilmesi konulari ele alinmistir.
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Toplantida alinan kararlarin, iiniversitemizin kalite giivence sisteminin giiclendirilmesi,
kurumsal gelisim siireglerinin desteklenmesi ve etkin yonetisim anlayisinin daha da

pekistirilmesine katki sunacagi vurgulanmstir.

Universitemiz akademik personeline yonelik “Egitimcilerin Egitimi” ¢alismalar1 kapsaminda,
17 Eyliil 2025 tarihinde “Egitim-Ogretimde Ogrenme Kazanimlari, Ders Bilgi Paketleri ve
Egitim Degerlendirme Programi Otomasyonu (EDEP)” konulu ¢evrimigi 2. egitim programi

gergeklestirildi.

Program, Universitemiz Rektdr Yardimeisi Prof. Dr. Orhan GUNDUZ’iin sunumuyla ¢evrimigi
platform {lizerinden diizenlendi. Egitimde; 6grenme kazanimlarinin ders planlarina yansitilmasi,
ders bilgi paketlerinin gilincellenmesi ve EDEP yaziliminin etkin kullanimi gibi konular ele

alindi.

Prof. Dr. GUNDUZ konusmasinda, yiiksekdgretimde kalite giivencesi ve akreditasyon
stireglerine vurgu yaparak, ders bilgi paketlerinin dogru ve giincel hazirlanmasinin egitim-
ogretim kalitesine dogrudan katki sagladigini belirtti. Ayrica EDEP sisteminin; Slgme-
degerlendirme siireglerinin iyilestirilmesi ve raporlamalarin kolaylastirilmas1 agisindan 6nem

tasidigi ifade edildi.

Cevrimigi oturumda akademik personelin sorular1 yanitlanirken, 6rnek uygulamalar {izerinden
sistemin kullanimina dair pratik bilgiler paylasildi. Katilimcilar, programin uygulamaya doniik

ve yol gosterici igeriginden dolayr memnuniyetlerini dile getirdi.
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Universitemiz Kalite Giivence Caligmalar1 kapsaminda; akademik ve idari birimler, uygulama
ve arastirma merkezleri, koordinatorliikler ve ofislerden olusan toplam 53 birimde, 8—18 Eyliil
2025 tarihleri arasinda Entegre Yonetim Sistemi (EYS) I¢ Tetkik siireci basariyla
yiirtitiilmiistir.

Tetkik kapsaminda birimlerimizin EYS ¢ercevesindeki siirecleri ayrintili olarak incelenmis;
iyilestirilmesi gereken alanlar, akreditasyon siirecleri ve gliglii yonler kanit ve dokiimanlar
esliginde degerlendirilmistir. Gergeklestirilen tetkik sonucunda tespit edilen iyilestirme
alanlarina iliskin Diizeltici Faaliyet Planlar ilgili birimlerle paylasilmis ve gerekli duyurular

yapilmustir.
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Universitemizde 25 Eyliil 2025 tarihinde ¢evrim igi olarak diizenlenen, Kadir Has Universitesi

Rektor Yardimeisi Saym Prof. Dr. Ali SINAG’m sunumuyla gerceklesen “Yiiksekogretimde
Kalite Giivencesinin Sifreleri” bashikli etkinlige; Universitemiz Rektdrii Prof. Dr. Recep
BENTLI, Rektor Yardimcilart Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Prof. Dr. ilhan ERDEM, Prof.Dr.
Ahmet Selim OZKAN, Genel Sekreter Abuzer GELSE, Kalite Koordinatorii Prof. Dr. Giilgin
BEKER AKBULUT ile birlikte akademik ve idari personel yogun ilgi gosterdi.

Etkinlik kapsaminda Prof. Dr. Ali SINAG, yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivencesi
kiiltiiriiniin 6nemine deginerek, kalite siireclerinde karsilasilan giincel gelismeleri, iyi uygulama
orneklerini ve siirdiiriilebilir kalite anlayiginin yiiksekdgretim kurumlarma katkilarini aktard.
Ayrica, 6grenci odakli egitim anlayisinin kalite giivencesi sistemlerindeki rolii, kurumsal

akreditasyon siireci ve uluslararasi kalite standartlar1 hakkinda kapsamli bilgiler paylasildi.

Sunumun ardindan katilimeilar, kalite giivencesi siireclerine iligkin gorlis ve sorularini dile
getirerek interaktif bir oturum gergeklestirdi. Etkinlik, Universitemizde kalite kiiltiiriiniin

giiclendirilmesine yonelik 6nemli bir katki sagladi.
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Malatya Turgut Ozal Universitesi’nin gelisim siirecine katki sunmak, stratejik hedeflere yonelik
caligmalar1 degerlendirmek ve gelecege dair perspektifini sekillendirmek amaciyla 26.09.2025
tarihinde Danisma Kurulu Toplantisi, Malatya Valisi Sayin Seddar Yavuz baskanliginda
gergeklestirildi.
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Toplantiya; Universitemiz Rektdrii Prof. Dr. Recep Bentli'nin yani sira iiniversitemiz {ist

yonetimi, Malatya Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreteri Saymm Mehmet Beytur, Indnii
Universitesi Rektdr Yardimeist Prof. Dr. Nihat Sad, Battalgazi Belediye Baskan Yardimcisi
Ahmet Unver, {1 Milli Egitim Miidiirii Behget Bakar, 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirii Yener Oba, 11
Tarim ve Orman Miidiirii Osman Akar, Il Orman Isletme Miidiirii Osman Kayalar, il Genglik
ve Spor Miidiirii Ebubekir Kayhan, Kayis1 Arastirma Enstitiisiit Miidiirii Abdullah Erdogan ile
birlikte ilimizdeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri, sivil toplum kurulusu

temsilcileri, uluslararasi 6grenciler ve iiniversitemiz mezunlari katildi.

Toplantida, Rektdr Prof. Dr. Bentli tarafindan {iniversitemizin yiiriittiigli akademik ve idari
caligmalar ile topluma ve bolgeye sagladigi katkilari igeren bir sunum gergeklestirildi.
Sunumun ardindan katilimcilar, tiniversitemizin gelisim siirecine yonelik goriis ve Onerilerini

dile getirdiler.

Universitemiz Program Akreditasyonu g¢alismalart kapsaminda, 06 Ekim 2025 tarihinde
Battalgazi Arslantepe Toplanti Salonu’nda, Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernegi (MEDEK)’e basvuruda bulunan Meslek Yiiksekokullarimizin yiiriittiigii ¢alismalarin

ele alindig1 bir degerlendirme toplantis1 gergeklestirildi.

Toplantiya, Universitemiz Rektdr Yardimcis1 Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Genel Sekreteri
Abuzer GELSE, Kalite Koordinatorii Prof. Dr. Glilcin BEKER AKBULUT, Sosyal ve Beseri
Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Metehan KUCUKER, Daire Baskanlari, Ak¢adag
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Meslek Yiiksekokulu, Battalgazi Meslek Yiiksekokulu, Kale Turizm ve Otelcilik Meslek

Yiiksekokulu ve Yesilyurt Meslek Yiiksekokulu Miidiirleri ile birlikte akademik ve idari

personel katilim sagladu.

Toplantida, akreditasyon siirecinde gelinen asamalar, degerlendirme Olciitleri, 06z
degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi siireci ile iyilestirme ve siirdiiriilebilirlik adimlar
ayrintili olarak ele alindi. Ayrica Meslek Yiiksekokullarinin program bazinda yirtittiikleri

caligmalar, giiclii yonler ve gelistirilmesi gereken alanlar {izerinde durularak, siirecin etkin bir

bicimde yiiriitiilmesine yonelik oneriler paylasildi.
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Universitemiz Entegre Yonetim Sistemi (EYS) calismalar1 kapsaminda Y&netimi Gozden

Gegirme (YGG) Toplantisi, 07 Ekim 2025 tarihinde Universitemiz Rektorii Prof. Dr. Recep
BENTLI baskanliginda gerceklestirildi.

Toplantiya Rektdr Yardimeilart Prof. Dr. Orhan GUNDUZ, Prof. Dr. ilhan ERDEM, Prof.Dr.
Ahmet Selim OZKAN, Genel Sekreter Abuzer GELSE, Kalite Komisyonu iiyeleri ile Kalite

Koordinatorliigli akademik ve idari personeli katilim sagladi.

Toplantida, 2024 yil1 kalite ve akreditasyon caligmalari, i¢ tetkik sonuglari, siire¢ iyilestirme
faaliyetleri ve 2025 yil1 hedefleri detayli olarak ele alindi. Universitemizin kalite giivencesi
sistemi kapsaminda yliriitiilen faaliyetlerin genel degerlendirmesi yapilirken, siirdiiriilebilir

iyilestirme kiiltiirliniin tiim birimlerde etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik goriis ve oneriler

paylasildi.
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Toplantida ayrica, Universitemizin mevcut durumu, giiclii ve gelisime agik yonleri ile stratejik
plan dogrultusunda yiiriitiilmesi planlanan kalite hedefleri hakkinda Rektor Yardimcisi Prof.
Dr. Orhan GUNDUZ tarafindan kapsamli bir sunum gergeklestirildi.

Rektér Prof. Dr. Recep BENTLI, toplantida yaptigi degerlendirmede kalite giivencesi
kiiltiirliniin {iniversite genelinde yerlesmesi ve siirekli iyilestirme anlayisinin kurumsallagsmast
yoniinde yiiriitiilen ¢alismalara katki saglayan tiim paydaslara tesekkiir ederek, oniimiizdeki

donemde kalite odakli yonetim anlayisinin daha da giiclendirilmesi gerektigini vurguladi.
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N
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Universitemizde, 21-24 Ekim 2025 tarihleri arasinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE)

tarafindan kapsamli gézetim ve belgelendirme tetkikleri gerceklestirildi.
Bu siirecte;

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi ve TS ISO 29993 Orgiin Egitim Disindaki

Ogrenme Hizmetleri Yonetim Sistemi icin gdzetim tetkikleri,

TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve TS EN ISO 50001 Enerji Y6netim Sistemi i¢in
belgelendirme tetkikleri yapilmistir.
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Tetkikler kapsaminda iiniversitemizin kalite giivence yapisi, egitim-6gretim stiregleri, cevresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalari ve enerji yonetimi faaliyetleri ayrintili bicimde incelenmis, ilgili

standartlarin gereklilikleri dogrultusunda degerlendirmeler yapilmistir.

Bu tetkikler, {niversitemizin kurumsal kapasitesini gelistirmesine, paydaslara sunulan
hizmetlerin uluslararasi standartlarla uyumlu hale gelmesine ve stirdiiriilebilirlik hedeflerimizin

giiclenmesine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Universitemiz kalite giivence sisteminin etkinligini artrmak ve &grencilerimizin bu
stireglerdeki aktif katilimini tesvik etmek amaciyla, 11 Kasim 2025 tarihinde ¢evrim igi
platform iizerinden 2. Ogrenci Kalite Komisyonu Toplantis1 gerceklestirilmistir. Toplantiya
Kalite Koordinatorii Prof. Dr. Giilgcin BEKER AKBULUT, Koordinator Yardimcilar: Dog. Dr.
Feyza INCEOGLU ve Dr. Ogr. Uyesi Onur GOKCEK, Koordinatorliik personelleri Ogr. Gor.
Hatun EKTI ve Mirag KINACI ile birlikte, Ogrenci Kalite Komisyonu Temsilcileri katilim

saglamistir.

Toplant1 siiresince 6grencilerimizin kalite siireclerine iligkin goriis, Oneri ve deneyimleri
paylasilmis olup, liniversitemizde 6grenci odakli kalite kiiltliriiniin giiclendirilmesine yonelik
yapilabilecek caligmalar detayli bigimde degerlendirilmistir. Katilimcilar, 6grencilerin kalite

stireclerinde aktif bir paydas olarak yer almalarinin 6nemini vurgulamis; kalite farkindaligini
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artirmaya yonelik is birligi ve iletisim kanallarinin gelistirilmesi konusunda ortak bir goriis

birligine varilmistir.

OGRENCI KOMISYON TOPLANTISI

25 kisi daha

FATMA CAN
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Universitemiz Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) c¢alismalar1  kapsaminda,
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) Degerlendirme Takimi tarafindan 01-03 Aralik 2025
tarihleri arasinda tiniversitemizde gerceklestirilen saha ziyaretleri tamamlanmistir. S6z konusu
ziyaretler siiresince; liniversitemizin kalite glivencesi sistemi, yonetisim yapisi, egitim-ogretim,
aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri biitiinciil bir yaklasimla ele alinmis ve

degerlendirmeler yapilmastir.
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MEDEK ( Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) tarafindan; Universitemiz
program akreditasyon caligmalar1 kapsaminda 3-5 Kasim 2025 tarihlerinde Mesleki Egitim
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi tarafindan Ak¢adag Meslek Yiiksekokulu/Y 6netim ve
Organizasyon, Battalgazi Meslek Yiiksekokulu/Tibbi ve Aromatik Bitkiler, Kale Turizm ve
Otel Isletmeciligi Meslek Yiiksekokulu/Ascilik, Yesilyurt Meslek Yiiksekokulu/Otomotiv

Teknolojisi programlarina saha ziyaretleri gergeklestirildi.
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II. AMAC VE HEDEFLER

A.Temel Politika ve Oncelikler

Birimimizin temel politika ve oncelikleri;

Malatya Turgut Ozal Universitesinin egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinde kaliteyi

Politikanin amaci giivence altina almak, paydas katilimini saglamak ve siirekli

lyilestirme mekanizmalariyla kurumsal gelisimi destekleyerek
ulusal ve uluslararasi kalite standartlariyla uyumlu bir kalite
kiiltiiri olusturmaktir.

Politikanin hedefleri

1. Universitenin  tiim siireclerinde Kalite ~Giivence
Sistemini merkeze almak.

2. Egitim-0gretim, arastirma, toplumsal katki ve idari
hizmetlerde kaliteyi artiracak iyilestirme calismalarin
diizenli olarak yiiriitmek.

3. Ogrenciler, akademik ve idari personel, mezunlar, is
diinyas1 ve toplum temsilcilerinin kalite siireclerine
katilimin giliglendirmek.

4. Kurumsal akreditasyon standartlariyla tam uyum
saglamak.

5. Program akreditasyonuna rehberlik etmek.

6. Tiim kalite gostergelerini diizenli raporlarla kamuoyuna
sunmak.

7. Kurumsal anketleri yapmak ve degerlendirmek.

8. Siirekli iyilestirme ve izleme kiiltiirii olusturmak.

Kurumsal kalite siireclerini yonetmek
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B.idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amac ve Hedefler

Birim faaliyetleri, Universitenin stratejik planinda yer alan amag ve hedeflerle uyumlu olacak
sekilde yiiriitiillmektedir.

Birimin Sorumlu Oldugu veya Isbirligi Dahilinde Katki Sagladigi Hedefler

Amac-4 Kurumsal Kalite Anlayisinin
Gelistirilmesi Ve Yayginlastirilmasini
Saglamak

4.1 Ogrenci ve calisanlarin {iniversiteden duydugu memnuniyet
diizeylerini artirmak

Amac-4 Kurumsal Kalite Anlayisinin
Gelistirilmesi Ve Yayginlastirilmasini

4.2 Akredite olmus egitim-6gretim program sayisint artirmak
Saglamak

Amac-4 Kurumsal Kalite Anlayisinin
Gelistirilmesi Ve Yayginlastirilmasini

4.3 Kalite giivence sistemini siirekli izlemek, 6lgmek ve iyilestirmek
Saglamak

3.Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Bu tabloda birim hedefleri, performans gostergeleri ile birlikte hedeflenen ve gerceklesen
degerler karsilastirilarak kisaca degerlendirilmistir.

Hedef ve Gostergelerle ilgili Gergeklesme Sonuglari ve Degerlendirmeler

PG4.1.1 % 100,67
4.1 PG4.1.2 60 67.45 % 112,43
4.1 PG 4.1.3 60 67.46 % 112,46
4.2 PG4.21 3 2 % 66,67
4.2 PG 4.2.2 1 0 0
4.3 PG43.1 8 8 % 100
4.3 PG 4.3.2 108 130 % 120,37
4.3 PG 4.33 36 37 % 102,78
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[Il. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASIiTENIN DEGERLENDiRiLMESi

A.USTUNLUKLER

+ Pozitif, gayretli ve alaninda uzman personele sahip olunmasi

+ Diger birimlerle pozitif is birligi icinde olunmasi

+ Kalite kiiltiiriinii yayginlagtirmaya yonelik {ist yonetimin liderlik yapmasi
+ Kalite siiregleriyle ilgili farkindaligin artma egiliminde olmas1

* Program akreditasyonuna yonelik olumlu bir tutumun olugsmaya baglamasi

B.ZAYIFLIKLAR

» Kurumun kalite siireclerine yonelik adimlariin tiim birimler/personel tarafindan
benimsenmemis olmast
* Yeterli sayida personele sahip olunmamast.

» Calisma ortamindaki fiziki yetersizlikler.

C.DEGERLENDIRME

Kalite Koordinatorliigii ¢alisma usul ve esaslari geregince gerceklestirecegi
caligmalar kapsaminda akademik ve idari birimlerden EBYS {iizerinden bilgi, rapor ve veri
istemektedir. Koordinatorliigiin gérev yapan akademik personeline ek olarak tam zamanl
Kalite Koordinatorliigii Calisma Ekibi ile de desteklenmesi sayesinde, Kalite Yonetim
Sistemi Siire¢ Takvimine uyumlu olarak kalite giivence c¢alismalarinin etkili bir sekilde

yiritiilmesi saglanmistir.
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IV. ONERI VE TEDBIRLER

MTU’de iyilestirme icin firsatlar belirlenmekte, 6grenci istekleri karsilanmakta ve dgrenci
memnuniyetini siirdiirmek i¢in gerekli aksiyonlar uygulamaya konulmaktadir. Bunlar;
Onleyici faaliyet, diizeltici faaliyet, siirekli iyilestirme, bulus ve benzeri unsurlar icerebilir.
MTU, tekrarini dnlemek icin uygunsuzluklarin nedenini ortadan kaldirmak amaciyla,
*  Uygunsuzluklarin gdzden gegirilmesi,
*  Uygunsuzluklarin nedenlerinin belirlenmesi,
* Uygunsuzluklarin  tekrarlanmamasimni  saglamak icin  faaliyete olan
ihtiyacin degerlendirilmesi,
*  Gerekli faaliyetin belirlenmesi ve uygulanmasi,
* Baslatilan faaliyetin sonuglarinin kayitlari,
* Baslatilan diizeltici faaliyetin gozden gecirilmesi, icin sartlar1 belirlemis ve
uygulamaktadir.
«  Kalite Yonetim Sistemi’nde PUKO Yaklasimini saghklr yiiriitmek.

* (Calisanlarin ve paydaslarin beklentilerini dikkate alarak ihtiyag, is ve islemlerinin
st diizeyde memnuniyetini gozeterek karsilanmasi, yiiriitiilmesi.
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